SINDICATO LIBRE \* 272

CORREOS Y TELECOMUNICACIONES | <, 50"

ﬂ:l Comunicado N.° 45 -4 de julio de 2025 diferente @sindicatolibre.com

CONVOCADAS LAS AYUDAS
DE ACCION SOCIAL

Hoy dia 4 de julio CORREOS convoca las Ayudas de Accién Social (al
Estudio para hijos/as, Educacién Infantil, Estudios Universitarios,
Fallecimiento, Hijos/as con Discapacidad, Tratamientos de Salud y Anticipos
sin Interés).

El calendario de peticién de cada una de ellas es el siguiente, teniendo en
cuenta que la fecha inicial de peticion de todas las ayudas hoy 4 de julio.

INSTANCIAS PREVISION de PAGO

Estudio para hijos/as Hasta el 10 de oct. Sin especificar
Estudios Universitarios Hasta el 10 de oct. Si ifi

(*) in especificar
Tratamientos de Salud Hasta el 19 de sept. Sin especificar
Hijos con discapacidad Hasta el 19 de sept. Sin especificar
Educacion Infantil Hasta el 19 de sept. Sin especificar
Préstamos sin interés * * Hasta el 19 de sept. Sin especificar
Fallecimiento (*) Todo el afo Sin especificar

(*) Queda excluido el personal funcionario, que podra solicitar estas Ayudas a través
de MUFACE.

(**) Queda excluido el personal eventual.

El personal laboral eventual debera tener contrato en vigor y una antigiedad minima
de dos anos de servicios prestados en los seis ahos inmediatamente anteriores a la
publicacion de esta convocatoria.

TRAMITACION DE SOLICITUDES: Exclusivamente de manera electrénica a través
del formulario ubicado del apartado “Accién Social” recogido en la plataforma
teleméatica Beneficios 360, en la que también se deberd adjuntar la
documentacién requerida (salvo para el caso de solicitud por fallecimiento, que se
realizard de forma manual en modelo publicado al efecto).

IMPORTANTE: para solicitar el alta en la aplicacion Beneficios 360 es necesario
registrarse con 24 horas de antelaciéon, pues el acceso a la plataforma no sera
inmediato tras darse de alta teniendo que esperar al dia siguiente para poder
solicitar la ayuda. Solamente se puede subir un fichero con la documentaciéon y
que el conjunto de archivos no supere los 20 Mb. Registrada la solicitud queda la
posibilidad de consultar la situacion de tramitacion de cada expediente.

Para mas informacion, ponemos a vuestra disposicion los locales y
medios del SINDICATO LIBRE

CNO te pierdas nada!; SIGUENOS: Web:@ Facebook: n Instagram: WhatsApp: )
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CONVOCATORIA DE LOS
ANTICIPOS SIN INTERES

CORREOS ha procedido a convocar los anticipos o préstamos sin interés,
pudiendo solicitar anticipos, todo el personal funcionario y laboral fijo en
activo en CORREOS.

No obstante, lo anterior, estaran excluidos:

+ El personal funcionario y laboral fijo que, a fecha de inicio del periodo de
solicitud de este, les falte 24 meses o menos para alcanzar la edad de 65
anos.

+ Los funcionarios y laborales fijos que tengan iniciado un expediente de
jubilacién o de incapacidad permanente.

+ El personal en situacién de suspensién provisional de empleo y sueldo.

+ El personal fijo discontinuo.
#+ Los/as empleados/as con retribuciones integras con cargo a CORREOS

en 2024 (no incluye dietas, suplido por aportacién de local e indemnizacién
por aportacién de medio de enlace) superiores a 31.143,66 €.

CANTIDADES QUE SE PUEDEN SOLICITAR

1.000 € 2.200 € 3.500 € 4.500 €

El plazo de admisién de solicitudes comenzard el dia 4 de julio y finalizard el 19 de
septiembre de 2025. Importante, hay que darse de alta en la Plataforma de
Beneficios360 en el banner de Conecta con el usuario corporativo (UC) una vez
aceptados los consentimientos hay que esperar 24 horas para poder navegar. Una
vez registrado en la aplicacién se accederd a “Mis Beneficios” y a continuacién a la
familia “Accién Social” y sequir las instrucciones indicadas.

Para mas informacién, ponemos a vuestra disposicién los locales y medios del
SINDICATO LIBRE.

CNO te pierdas nada!; SIGUENOS: Web:@ Facebook: n Instagram: WhatsApp: )
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AYUDAS para TRATAMIENTOS de
SALUD

CORREOS ha procedido a convocar las AYUDAS para TRATAMIENTO de SALUD con
objeto de contribuir a sufragar en parte los gastos de determinados tratamientos
médicos no cubiertos o sélo en parte por la Seguridad Social o MUFACE.

LAS PODRAN SOLICITAR

Los funcionarios y personal laboral fijo de CORREOS en activo en la empresa a la fecha
de publicacién de esta convocatoria y a fecha de hacerse efectivo el pago. También las
podrd solicitar el personal eventual con una antigiedad de dos afnos prestados en los
Ultimos seis, que tengan contrato en vigor en la fecha de la presentacién de la solicitud.

Los/as huérfanos/as de aquellos/as empleados/as que hubieran fallecido estando en
activo podran ser beneficiados en los mismos supuestos que los hijos.

MODALIDADES

+ Tratamientos y Prétesis Bucodentales (solo para el titular y cényuge siempre que
conste como beneficiario/a y de alta en MUFACE o Seguridad Social del titular),
no es extensible a hijos/as.

4+ Tratamientos y Prétesis Audiovisuales (solo para el titular y cényuge siempre
que conste como beneficiario/a y de alta en MUFACE o Seguridad Social del
titular). No se abonaran mas de dos prétesis oculares, gafas o lentillas por
solicitante o cényuge.

4 Intervenciones quirirgicas oculares del empleado/a (excluidos sus familiares) no
cubiertas por la Seguridad Social o MUFACE.

4+ Tratamientos de Salud Mental, motrices o psicomotrices, y celiaquia (en este caso
solo para el personal laboral, el personal funcionario las puede solicitar en
MUFACE), para titular, cényuge e hijos/as siempre que consten como
beneficiarios/as y en alta en MUFACE o Seguridad Social. En tratamientos de larga
duracion, la ayuda se aplicard a los actos médicos realizados y abonados en el
periodo de cobertura de la convocatoria (afio 2024).

1.

CNO te pierdas nada!; SIGUENOS: Web:@ Facebook: n Instagram: WhatsApp: )
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REQUISITOS

4+ Los tratamientos deberan haber sido recibidos y abonados durante el afio 2024.

+ Queda excluido procedimientos o diagnésticos estéticos salvo aquellos casos
afectados psicolégicamente que supongan un problema de salud.

+ Se excluyen tratamientos de medicinas no convencionales, asi como
prescripciones farmacéuticas.

+ El gasto a cargo del solicitante, en el caso de personal funcionario, una vez
deducida la prestacion de MUFACE deberé ser superior a 50 €.

DOCUMENTACION

Facturas o recibos justificativos de pago en los que necesariamente constara:
4+ Persona que recibe el tratamiento.

4+ Concepto.

+ NUmero y fecha.

4+ Coste del tratamiento y momento en el que se ha hecho efectivo.

+ Nombre o razén social, NIF o CIF, domicilio y localidad de quien los extienda.
4+ Recibi o pagado de quien extiende la factura.

Si es funcionario/a, visado de la factura efectuado por MUFACE, o copia de la resolucién
en la que se deniega la misma. En caso de no disponer de ninguno de estos requisitos, se
entenderd que no se solicité la prestacion y se efectuard el descuento que corresponda
al importe de la factura. Para solicitudes referidas a cényuge o a hijos, deberan aportarse
fotocopias del libro de familia y de la cartilla de la Seguridad Social o MUFACE en la que
conste su condicién de beneficiario.

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES

Del dia 4 de julio al 19 de septiembre, ambos inclusive.

Importante, hay que darse de alta en la Plataforma de Beneficios360 en el banner de
Conecta con el usuario corporativo (UC) una vez aceptados los consentimientos hay que
esperar 24 horas para poder navegar. Una vez registrado en la aplicacién se accedera a
“Mis Beneficios” y a continuacién a la familia “Accién Social” y sequir las instrucciones
indicadas.

Para mas informacion, ponemos a vuestra disposicion los locales y medios del

SINDICATO LIBRE.
2,

CNO te pierdas nada!; SIGUENOS: Web:@ Facebook: n Instagram: WhatsApp: )
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AYUDAS para HIJOS/AS con
DISCAPACIDAD

Las podran solicitar los/as funcionarios/as y personal laboral fijo que tengan hijos/as
con al menos un 33 % de discapacidad y que estén en activo en la empresa a la fecha
de publicacion de esta convocatoria y a fecha de hacerse efectivo el pago. También la
podrd solicitar el personal eventual con una antigiedad de dos afos prestados en los
Ultimos seis, que tenga contrato en vigor a la fecha de la presentacion de la solicitud.

Los/as huérfanos/as con discapacidad de aquellos/as empleados/as que hubieran
fallecido estando en activo podran ser beneficiados por la ayuda a través de otro/a
progenitor/a o representante legal.

En el caso de que los dos padres trabajasen en Correos, solo uno de ellos podra
solicitar la ayuda.

ESTAS AYUDAS SON INCOMPATIBLES CON LAS AYUDAS AL ESTUDIO.

DOCUMENTACION EXIGIDA

+ Tarjeta vigente, personal e intransferible que acredita el reconocimiento de un
grado de discapacidad que deberd ser, en todo caso, igual o superior al 33% y
emitido por el é6rgano competente..

+ Libro de familia completo o certificado del Registro Civil de nacimiento en el que
conste el parentesco alegado.

4+ Cuando la ayuda solicitada tenga como destinatario un hijo/a mayor de 23 afos
deberd aportarse certificado municipal de convivencia o de empadronamiento.

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES

Del dia 4 de julio al 19 de septiembre, ambos inclusive.

Importante, hay que darse de alta en la Plataforma de Beneficios360 en el banner de
Conecta con el usuario corporativo (UC) una vez aceptados los consentimientos hay que
esperar 24 horas para poder navegar. Una vez registrado en la aplicacién se accedera a
“Mis Beneficios” y a continuacién a la familia “Accién Social” y sequir las instrucciones
indicadas.

Para mas informacién, ponemos a vuestra disposicion los locales y medios del
SINDICATO LIBRE.

CNO te pierdas nada!; SIGUENOS: Web:@ Facebook: n Instagram: WhatsApp: )
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AYUDAS al ESTUDIO para HIJOS/AS

Los/as funcionarios/as y personal laboral fijo de CORREOS en activo en la empresa a
fecha de publicacion de esta convocatoria y a fecha de hacerse efectivo el pago. También
las podra solicitar el personal eventual con una antigiiedad de dos afhos prestados en los
Ultimos seis anos, que tengan contrato en vigor a fecha de presentacion de la solicitud.
Los/as huérfanos/as de empleados/as que hubieran fallecido estando en activo podran
ser también beneficiarios de esta ayuda.

SE REQUIERE

Tener hijos o familiar a cargo por sentencia judicial matriculados en el curso 2025-2026,

dentro de los pardmetros siguientes:

4+ Sequndo Ciclo de Educacién Infantil, en Escuelas infantiles o Centros Escolares de
caracter publico, concertado o privado.

+ Ensefanza Obligatoria en Centros Publicos o Concertados.

4+ Bachillerato, Formacién Profesional o Ensefanza Universitaria en Centros Piblicos.

Los/as hijos/as deberan tener hasta 26 anos inclusive, que convivan con el solicitante y sean

econémicamente dependientes.

Las retribuciones dinerarias integras (no incluyendo dietas, suplido por aportacién de

local e indemnizacién por aportacién de medio de enlace) del solicitante en el afio 2024

no deberan ser superiores a 24.914,52 € en CORREOS.

DOCUMENTACION PARA PRESENTAR

+ Certificado expedido por el centro de ensefianza correspondiente que justique en el
curso 2025-2026, si se trata de un centro concertado o privado deberd hacerse constar
expresamente.

+ Libro de familia completo o certificado del Registro Civil de nacimiento en donde conste
el parentesco alegado.

El plazo de admision de solicitudes comenzara el dia 4 de julio al 10 de octubre de 2025.
Importante, hay que darse de alta en la Plataforma de Beneficios360 en el banner de
Conecta con el usuario corporativo (UC) una vez aceptados los consentimientos hay que
esperar 24 horas para poder navegar. Una vez registrado en la aplicacion se accederd a “Mis
Beneficios” y a continuacion a la familia “Accién Social” y sequir las instrucciones indicadas.

Para mas informacién, ponemos a vuestra disposicion los locales y medios del
SINDICATO LIBRE.

CNO te pierdas nada!; SIGUENOS: Web.%\: Facebook: n Instagram: WhatsApp: )
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PERSONAL LABORAL AYUDAS
UNIVERSITARIOS

Correos nos ha remitido circular por la que se regulan las ayudas para sufragar gastos
del personal laboral fijo que se encuentre en activo en la fecha de presentaciéon de
solicitudes y a fecha de hacerse efectivo el pago. También tendra derecho a las ayudas el
personal eventual que tenga al menos dos afios de antigiedad prestados en los Gltimos
seis anteriores a la fecha de publicacién de esta convocatoria con contrato en vigor en la
fecha de presentacion de solicitud.

REQUISITOS

1. Estar matriculado en el curso 2024/2025 en estudios universitarios con al menos
dos asignaturas anuales, cuatro cuatrimestrales o veinte créditos. El proyecto fin
de carrera, en su caso, no exigird un minimo de asignaturas.

2. Haber aprobado en febrero, junio y septiembre de 2025, el minimo de asignaturas
o créditos con relacién al punto anterior.

Quedan excluidos los estudios correspondientes a doctorado, masteres, cursos de
postgrado o estudios de especializacion.

DOCUMENTACION EXIGIDA

a) Matricula formalizada para el curso 2024/2025 en la correspondiente Universidad o
Escuela Universitaria.

b) Justificante de haber abonado el importe de la matricula y demés gastos de inscripcién.
c) Documentacién justificativa de haber aprobado entre las convocatorias de febrero,
junio y septiembre de 2025 el minimo de asignaturas o créditos referidos en cada caso
en el punto 2.- Requisitos.

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES
Del dia 4 de julio al 10 de octubre, ambos inclusive.

Importante, hay que darse de alta en la Plataforma de Beneficios360 en el banner de
Conecta con el usuario corporativo (UC) una vez aceptados los consentimientos hay que
esperar 24 horas para poder navegar. Una vez registrado en la aplicacién se accedera a
“Mis Beneficios” y a continuacién a la familia “Accién Social” y sequir las instrucciones
indicadas.

Para mas informacion, ponemos a vuestra disposicion los locales y medios del
SINDICATO LIBRE.

CNO te pierdas nada!; SIGUENOS: Web:@ Facebook: n Instagram: WhatsApp: )
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AYUDAS PARA EDUCACION
INFANTIL

La empresa ha procedido a convocar las AYUDAS de GUARDERIAS para hijos/as de
empleados/as de CORREOS.

LAS PODRAN SOLICITAR

Los/as funcionarios/as y personal laboral fijo de Correos en activo en la empresa a fecha de
publicacion de esta convocatoria y a fecha de hacerse efectivo el pago. También las podra
solicitar el personal eventual con una antigiedad de dos aifios prestados en los Ultimos seis,
que tengan contrato en vigor a fecha de presentacién de la solicitud.

SE REQUIERE

Tener hijos nacidos en los ahos 2022 o posteriores matriculados en el Primer Ciclo de
Educacién Infantil, Escuelas Infantiles o Centros de Educacién Infantil durante el curso 2024-
2025 (de septiembre 2024 a julio 2025), en centros publicos, concertados o privados que
cumplan con los requisitos legales y reglamentarios exigidos a la prestacion de servicios de esta
naturaleza.

DOCUMENTACION PARA PRESENTAR

e Certificacion del centro de ensenanza que refleje la matriculacién en el curso 2024-2025,
en el que conste nombre y apellidos del nifio/a, periodo de asistencia, cantidades
abonadas y concepto de los abonos.

e Justificantes de pago.

e Fotocopia del libro de familia completo o certificado del Registro Civil de nacimiento
donde conste el parentesco alegado.

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES
Del dia 4 de julio al 19 de septiembre, ambos inclusive.

Importante, hay que darse de alta en la Plataforma de Beneficios360 en el banner de Conecta
con el usuario corporativo (UC) una vez aceptados los consentimientos hay que esperar 24 horas
para poder navegar. Una vez registrado en la aplicacién se accederd a “Mis Beneficios” y a
continuacién a la familia “Accién Social” y sequir las instrucciones indicadas.

Para mas informacion, ponemos a vuestra disposicion los locales y medios del SINDICATO
LIBRE.

CNO te pierdas nada!; SIGUENOS: Web:@ Facebook: n Instagram: WhatsApp: )
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E Guia de solicitudes Accion Social

yy ¢COMOENTRAREN LA PLATAFORMA?

Las solicitudes a las ayudas de Accién Social se deberan realizar a través del portal de
beneficios de Correos, Beneficios360. Para poder acceder a este portal debes aceptar
los consentimientos en la plataforma de consentimientos de RRHH.

IMPORTANTE. Recuerda que una vez aceptados deberas esperar 24 horas para poder
acceder a los beneficios.

QOO0
000 N
BENEFICIOS
Plataforma de Plataforma de
Beneficios360 Consentimientos

: ; SOLICITUD DE AYUDAS ACCION SOCIAL

Podras realizar la solicitud desde ordenador, moévil, Tablet u otros dispositivos
electrénicos. Recomendamos utilizar Google Chrome o Microsoft Edge como
navegadores.

Una vez tengas acceso a Beneficios360 debes pinchar en “Mis Beneficios” y a
continuacion la familia “Accién Social”.

@ Conectamos con vosotros

Descubre todos los servicios y ventajas que te ofrecemos. Accede
ahora a tus beneficios de una forma sencilla, clara y rapida.
Compruébalo.

& Nombre Apellidol

Apellida2

i .
I Mis Beneficios e
Mis Solicitudes M[S BENEF]CIOS

Mis datos personales

Mis datos retributivos

Calculadara Ahorre Fiscal

Contacto W

Legal

Cerrar sesidn  Go
VER TODOS

Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com



https://correos.micompensacion.com/
https://pconsrh.correos.es/content/pconsrh/es/es/login

GUIA DE SOLICITUD DE PETICIONES:

En la  siguiente  pestafa
encontraras todas las ayudas de
accioén social.

Pincha sobre la que te interese para
acceder a la informacién
correspondiente.

Pulsa el botén “Solicitar” para
acceder al formulario que debes
rellenar para solicitar la ayuda.

( 000 %)
BENEFICIOS

44
44

ACCION SOCIAL

DETALLES MEDIDA

Accion sodial

Ayuda Educacién Infantil

® @

~ jQuées?

UETALLES MELILA

Accifin social

Ayuda Educaciin Infaniil

°®

o gl es?

Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com
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GUIA DE SOLICITUD DE PETICIONES:

Para poder solicitar la ayuda debes rellenar todos los campos obligatorios del
formulario.

AYUDA EDUCACION INFANTIL

Datos identificatives del otro progenitor

Nombre y apellidos

MIF

Fecha validez NIF

MIP {Si es persona trabajadora de Correos)

Datos adicionales

MNimero de hijos(as con derecho a percibir ayuda

Datos identificatives del prirer hijo o hija

Nombre y apellidos

Fecha de nacimiento

Certificade matriculacién del curse en el centro

Asimismo debes subir a la plataforma todos los archivos que se te soliciten en
los campos correspondientes.

Se recomienda presentar todas las facturas del mismo concepto en un Unico
archivo, sin necesidad de compulsar ningiin documento.

En la siguiente pagina encontraras las recomendaciones de formato para que
los archivos no superen el peso maximo.

Nombre y apellidos

Fecha de nacimiento

Certificado matriculacion del curso en el centro

» | Elegir archivo | No se ha seleccionado ningun archivo
Justificante del pago del curso

» | Elegir archivo | No se ha seleccionado ningGn archive
Libro de familia / Certificado del Registro Civil de nacimiento

—> |E|egirarchivo Mo se ha seleccionado ningun archive W

Gasto total (€) del curso con derecho a percibir ayuda

) Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com

| BENEFICIOS
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GUIA DE SOLICITUD DE PETICIONES:

» 5 &¢COMO SUBIR LOS DOCUMENTOS?

Toda la documentacién requerida se debe entregar telematicamente.

Se recomienda presentar todas las facturas del mismo concepto en un Unico archivo,
para asi no superar el peso maximo de 20Mb por solicitud.

Para evitar que los archivos electrénicos tengan un tamaio elevado, debera subirse la
documentacion con los siguientes parametros:

Modo: blanco y negro

Tamaiio de pagina: A4

Formato de documento: .zip, .pdf, .jpeg, .jpg, .png

Tamano de archivo: el peso total no debera exceder los 20Mb en referencia al
conjunto de archivos subidos en la solicitud

& Abrie X | by

Presiona “Elegir archivo” y se AL > Descarges > . o ||u . 5 hicoy
abrird una pantalla emergente woorizar = Nuswa carpet =- 0@
donde tendras que elegir el - Normbes Fech demodkbaion |
archivo que quieres subir. Cuando — o
lo tengas localizado, seleccionalo y
pulsa “Abrir". L Descargas

g Documentos

N Imagenes

& Miisica

-

MNombrg: Todos bos archivas

Cargar desde un disposithee mévil Cancelar

LAICUIAGOrA ANGITO FISCAT ettt M
v Gasto total (€) del curso con dereche a percibir K

Contacte

Legal |
Dratos identificativos del segundo hijo o hija

Cerrar sesidn [

Nombre y apellidos

El archivo se habra subido NI y apEIuUs
correctamente cuando aparezca el
nombre del documento aqui:

Fecha de nacimiento

Certificado matriculacion del curso en el centro

L) Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com
BENEFICIOS
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GUIA DE SOLICITUD DE PETICIONES:

Cuando hayas rellenado el formulario correctamente y subido todos los archivos
necesarios deberas aceptar la “Declaracion veracidad de datos” que se
encuentra al final de la pagina antes del botén “Solicitar”

Declaracién veracidad de datos

» Ewa ra que no he omitide ningdn dato de inténés a efectos de la presente solicitud y que son ciertes cuantos quedan expresados.

SOLICITAR

Revisa que todos los campos obligatorios estén completos y pulsa “Solicitar”.
Si quedara algin campo obligatorio por cumplimentar, el sistema no dejara
continuar con la peticién e indicara el registro pendiente.

Una vez la peticién haya sido cumplimentada aparecera lo siguiente en tu
pantalla y podras revisar el estado de la solicitud en el apartado de “Mis
Solicitudes”.

Esta modalidad de ayuda se encuentra solicitada.
tecuerde que puede ver el estado de |a solicitud desde la pantalla “Mis Solicitudes”.
Si desea renunciar o anular la peticion debera marcar la casilla “Cancelar Solicitud” ubicada dentro la solicitud.

Ademas, recibirds un mail de confirmacién de recepcion de la solicitud* en tu
correo electrénico personal.

Mueva Solicitud Registrada: Ayuda Educacion Infantil

Hola Nombre Apaliide1 Apellido2, « Ma|| de confirmacién

Por el presents, le confirmamos que su solicitud de Ayuda Educacion

Infaniil ha sido recibida comactameanie *En el caso de Ayudas para tl‘atamiento de
Se procede a su valoraciin. En caso de fallar alguna documentacion la salud’ también recibira's un mail de
o e S S confirmacién de recepcién por cada uno de

asta misma via . , e o
los informes médicos remitidos.

Muchas gracias

Recuerda que podras revisar el estado de la solicitud en el apartado de “Mis Solicitudes”

) Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com
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GUIA DE SOLICITUD DE PETICIONES:

) 5 SUBSANACION Y/O MODIFICACION DE SOLICITUDES

Puedes revisar el estado de tus solicitudes en el apartado “Mis Solicitudes”. Aqui podras
comprobar el estado de la solicitud

Listado de Productos PVE | 0 m
- .
- N?rnb[eﬁp-ell)dul Ayuda depuda Ayuda para Apodipara Mudapia Ayuda pan
Apeliido2 Educacion [‘m"‘mu Educadion Pristamos  estudiode hyudapara  estudicde extucio de estudicide
Fcha Fecha Nombre oy Documents Mostrar  Modficsr  ifaotiDaios (SO0 nfwtiDatos sminterds  hjofaDatos  estudiode  higfaDuim  hiofaDaios  hiojaDuos
B b producty  DOCUMentaiadin fimado  detalle  solcitud N £ Dictabe hifofa Datos eriificativos  identificativos
delotro adicionales  Utl primer bijo  Solickud del atro adiconales  delprimer o desequnde de tercer o
progeniton ohia progeniton ohia hijoo hia Ll
(Bienvenidg!
]
Mis Beneficios W : y & Mustian
@ Geale | B Modia
a @
I Mis Solicitudes I
Mis Informes Médicas
Mis datos personales
Mis datos retributives
O i Préstames & Mostrar
Calculadora Ahorro Fiscal IEAT0  m— bt ity

Contacts W

Legal

Cerrar sesidn G

@ Mostrar
detale

e o s

Recuerda que solo puedes realizar una peticion por solicitud. En caso de querer
realizar una nueva deberds cancelar previamente la anterior.

Debes comprobar el estado de la solicitud que puede ser:

e Pendiente: la solicitud se encuentra recibida. Se procede a su valoracion.

 Subsanacion: se le requiere nueva documentacién para continuar con la valoracion
del expediente.

 Enrevision: en proceso de valoracion.

* Aprobado: valorada positivamente.

* Denegado: valorada negativamente.

En caso de cancelar una peticion, ésta desaparece del
expediente y se podra volver a solicitar una nueva si fuera

necesario

Si es necesario corregir algin documento, recibirds un it Ayl i
correo electrénico en el que la persona gestora te indicara R

cudl es el documento que debes subsanar. B, g e i

W60, s on cuenta que o s de sibeanacadn fnaliza
anios de ke préuimen 10 diae rsturaion, ertondisrs qus,
pasacky esie pesods sin remitn b documentaniin requenics
desene oo ) schoid

Mail de subsanacién mp "

U safurde,

Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com

e

(ol ele] Eﬁ.d\l
BENEFICIOS




44
44

GUIA DE SOLICITUD DE PETICIONES:

¢COMO PUEDO SUBSANAR UNA SOLICITUD?

N

Para poder modificar una peticion debe encontrarse en el estado de subsanacion.
Pincha en “Modificar” de la peticidon que quieras modificar.

a Vaheer

& DEMO UNIVERSAL

CORREQS 2024
Listado de Productos PVE | 0 m
) Ayt para
jBienvenidd! Ayudsettudio  Pristamos estudiode Ayt pars
! Fecha Extado Fecha  Momnbre Documents  Documents  Mostrar Modificar  universitario sin intenés: mjofaCams estodo de
bajs products adpuran Frrmado cetalle slicitd Iabornles Detalle Detalls identificatives  hijofa Datos
Mi Beneflcio fiscal Schctud Solicitud :‘lom: adicknales
Mis Beneficios W LTI @ Micgzrar
1741:37 dietalle & Modificar

Mis Solicitudes
Mis Informes Médicos

Ayucas
Simuladar ot '_J_-':I:;:__\__) :;:um & Modificar

aborabe

Mis dates personales

Mis datos retributivos

Al pulsar, accederas de nuevo al formulario y podras modificar la peticion:

&7
AYUDA EDUCACION INFANTIL

3 DEMO UNIVERSAL et contribuir 2 sufragar parte de kot gastos ariginados por b contrataciin de placas en Exceeles infanties o Centros de Educacin infantd para los higos & hias de ba personas tabepdons
-
CORREOQS 2024 .
Datos identificatives del otro progenitor
Bienvenididl Mombre y apeliides

Mi Beneficio fiscal
MIF
Mis Beneficios =
| 123456 |

Mis Solicitudes
Fecha validez NIF

Mis Informes Médicos

Simuladar MIP (51 0% persana rabajadora de Correos)

Mis dates personales [

Mig datos retributivos Datos adicionales

Caleuladara Aharro Fiscal Midmero de hijosfas con derecho a percibir ayuda
Contacto 2t | 1

Ll Datos identificatives del primer hijo o hija

Cerrar sesién 03 MNombre y apellides

| Prueba Prueba Prosba |

Una vez finalices pulsa solicitar y el nuevo formulario quedara enviado.

. Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com

BENEFICIOS
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¢COMO PUEDO CANCELAR UNA SOLICITUD?

En el apartado ‘Mis Solicitudes’ pulsa en ‘Mostrar detalle’ de aquella solicitud que

quieras cancelar.

Q) Voiver

2 Nombre Apellidol
Apallido2

Listado de Productos PVE | 0 m

Unima acceso: 10612025 10:08

|Bienvenidg@!

baja prodats firmado
Mis Beneficios A . Ayudas pae
ljﬁ']’ %5 pendin s da
Mis Salicitudes
Mis datos personales 1106 202! Ayuda Ed
130440 P f E
A

Mis dates retributives
Caleuladora Aharre Fiscal

Contacto '

DESCARGAR TODO

Legal

Aytcda Educaciée Infan Ayucta Educaciée Infantil
% - . e - e
L= prétesis bucodentabes OLr pregeinor adciealis Feimer hijo o hia
@Morm | '
b
ke y ap b
H apelice =
B Mostrar Hhmen de hjos/as
detale con derechi s
percibir ayuda ] LI 106N (k] 08 CursD
1i¢ho & peribl
ayuda: 4553

A continuacion se te abrird la siguiente pantalla y debes pulsar el botén de

“cancelar solicitud.”

DETALLES DE LA SOLICITUD

Persona

Nif

Hambee
Apelido] ApelfidoZ. Nombre ACCIONSOCIALDS

Producto
Preducta
Hyurdas pans 0% che b
Documentos
Somin
At Totha e fuita orrtee e e Wt e etz
AT 0 A0 hiarrie A | A ALCOHTOCA FEORITETRITAON
Inforracitn
Declaraciin

Importe facturas (€] - Tratarmientos y pritesis
Erngentas

1234

CAMCELAR SOUCTTUD

»

Y, confirmar la cancelacion
pulsando aceptar. Una vez
aceptada la cancelacién esta
solicitud queda cancelada
elimindndose del expediente y se
podra volver a realizar una nueva
desde el inicio

Dl o s b itk réngyie chates ch it s 3 edcters c L prosance sdeituady ust 500 chertas cusetos quedan
Eapres s

®

¢Confirmas que deseas cancelar la solicitud?

CAMCELAR

ACEPTAR

Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com
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E GUIA DE SOLICITUD DE PETICIONES:
» 5 RESOLUCION DE SOLICITUDES

Una vez que tu peticion haya sido valorada, podras comprobar su estado en “Mis

Solicitudes”.

En caso fuera denegada, recibiras un mail informandote del motivo

Los meses en los que se realizaran los pagos de las ayudas sociales seran comunicados a

través de los canales corporativos oficiales. Por ello, te recomendamos estar atento a las
actualizaciones sobre el estado de tu solicitud.

RECUERDA. En caso de cualquier duda o consulta puedes
escribir a beneficios@correos.com

Si necesitas ayuda puedes escribir a beneficios@correos.com

(ooo Eﬁa@-\'
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